
   
       ความหมายของ คําว่า “การจัดการความรู้” 
 

 
 

การจัดการความรู้ (KM) คืออะไร 
กระบวนการท่ีดําเนินการร่วมกันโดยผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือหน่วยงานย่อยขององค์กร  เพ่ือสร้างและใช้ความรู้ในการ
ทํางานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิที่ดีขึ้นกว่าเดิม  โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนางานและพัฒนาคน   

KM จึงเป็นกิจกรรมของผู้ปฏิบัติงานเป็นกระบวนการที่เป็นวงจรต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ   

 
เป้าหมาย  คือ การพัฒนางานและพัฒนาคนโดยอาศัย KM เป็นเคร่ืองมือ   
 

     โดย  ศาสตราจารย์ วิจารณ์  พานิช 
 
 
 
 

 


